
 

 

 

메르세데스 벤츠 파이낸셜 서비스 코리아㈜ 자료열람 요구서 
[첨부 2] 

메르세데스 벤츠 파이낸셜 서비스 코리아(주) 귀중 

금융소비자는 분쟁조정 또는 소송의 수행 등 권리 구제를 위한 목적으로 금융상품판매업자 등이 기록 및 유지, 관리하는 

자료의 열람(사본의 제공 또는 청취를 포함)을 요구할 수 있습니다. (「금융소비자 보호에 관한 법률」 제 28 조) 

차량번호  

고객명  

생년월일  

주소  

연락처  

열람 목적 *분쟁 조정 또는 소송의 수행 등 권리 구제 목적으로 신청 할 수 있습니다. 

(분쟁 조정 신청 내역 또는 소송 제기 내역 작성) 

열람 자료 *열람하고자 하는 구체적인 내용 (열람 목적과 연관성 기재) 

열람 방법 □ 사본                                          □ 청취 

신청일  

처리 기간 신청일로부터 8 일이내 

 

년 월 일                성명(계약자)              (인/서명) 

 

※ 자료 열람 불가 대상 

① 「부정경쟁 방지 및 영업비밀보호에 관련 법률」 제 2조 2 호에 따른 영업비밀을 현저히 침해할 우려가 있는 경우 

② 개인정보의 공개로 인해 사생활의 비밀 또는 자유를 부당하게 침해할 우려가 있는 경우 

③ 열람하려는 자료가 열람 목적과 관련이 없다는 사실이 명백한 경우 

④ 법령에 따라 열람을 제한하거나 거절할 수 있는 경우 

⑤ 다른 사람의 생명, 신체를 해칠 우려가 있거나 다른 사람의 재산과 그 밖의 이익을 부당하게 침해할 우려가 있는 경우 

⑥ 법령 등에서 정한 보관 기간 만료로 인해 금융회사가 삭제한 경우 

 

Mercedes-Benz Financial Services Korea Ltd. | 10th Fl., Seoul Square Building, 416, Hangang-daero, Jung-gu, Seoul, 04637, Republic of Korea 
메르세데스 벤츠 파이낸셜서비스 코리아 ㈜ | 서울특별시 중구 한강대로 416 서울스퀘어 10 층 ㉾ 04637 
 
T +82 2 1577 2320 | F +82 2 6456 2446 | benzfs.com 

  

    

메르세데스 벤츠 파이낸셜서비스 코리아 ㈜ 
Mercedes-Benz Financial Services Korea Ltd.        


